Solutions Pour Les
Assureurs

Simplement ... sans tracas




Help Group Healthcare, fournisseur de solutions

de tiers payant
qui simplifient la vie

Help Group Healthcare, est un
opérateur national qui développe des
services de tiers payant standard,
permettant d’une part un meilleur accés
aux soins pour les assurés, et d’autre
part des modalités de réglement plus

rapides pour les professionnels de santé.



Notre Mission

Offrir une excellente qualité de service et de
gestion grdce a un acceés
facile, simple et rapide

a des services de soins de santé.




Notre Vision

Rendre l'accés aux services essentiels

facile et rapide pour tout le monde

grdce a un réseau de soins tres riche et

. tres étendu en Tunisie et a I’étranger.
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de santé?
Pensez a nous?

Vous songez & un accés rapide et facile aux service:

UN SAVOIR-FAIRE
METIER UNIQUE

e Avec Help Group Healthcare, vous avez la
garantie d’un partenaire qui vous comprend
et sait anticiper vos besoins. Pour vous, les
bénéfices sont multiples :

& ¢ Gestion multicanal d’offres et multi-métiers
& o Fluidité des échanges
& o Accés aux informations médico-administratives.

ok © Une expérience dans le monde de I’Assurance de Personnes.



Nos produits et services couvrent I'ensemble de vos
besoins.

Pour vous, choisir une solution globale est gage de
simplicité mais aussi de performance durable.

Réactivité

Sur-Mesure

.
o

Web
services

Simple...
Je peux maintenant consulter mon
. médecin a tout moment, sans

" probléme!



Le ler réseau de professionnels de santé en Tunisie

Répartition des professionnels

HELP GROUP INTERNATIONAL
PROFESSIONNELS CONVENTIONNES

Radiologue

Autres
8%

13%

Laboratoire

Clinique 11%

5%

Kinésithérapeute
a%

Opticien
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et établissements de santé conventionnés

Pharmacie

Créée en 2011, Help Group a été la premiére plateforme a mettre en place des réseaux de professionnels de santé
accrédités a destination des mutuelles, assureurs, courtiers, institutions de prévoyance. Aujourd’hui, Help Group
ispose d’un des plus importants réseaux en Tunisie avec 1870 professionnels de santé partenaires.

HELP GROUP, en quelques données :

PLUS DE 35 CLINIQUES
conventionnées avec nous, soit 75%
de I'ensemble des cliniques
pluridisciplinaires, ...

PLUS DE 250 000 Dossiers Traités par
an, en santé et assistance médicale
PLUS DE 1500 prestataires de soins
conventionnés avec nous : médecins,
cliniques, pharmacies, opticiens...



Présenter votre carte
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validation Visitez votre
médecin

Acces rapide a
vos informations
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Recevoir les traitements et
Médicaments

Facturation Assurance aprés
validation







Merci
Pour votre attention.



